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1. Vstupni analyza

. _______________________________________________________________________________________________________________________________________________|
Tato pfipadova studie je zpracovana coby soucast Zavérecné evaluace Operacniho
programu Praha — pdl ristu CR (dale ,OP PPR*). Pripadova studie detailn& analyzuje
projekt! Détska skupina Zvonek (dale ,DS Zvonek"), ktery byl pro pfipadovou studii vybran
EY a schvalen Zadavatelem. Jedna se o projekt podporujici zvySeni dostupnosti zafizeni
péce o déti. Projekt byl realizovan v ramci SC 4.3 ZvySeni dostupnosti zafizeni péCe o déti
OP PPR. Aktivity se zaméfuji na podporu provozu détskych skupin, tedy na uhradu
personalnich a dalSich provoznich nakladu.

Pfi vyhodnoceni efektu intervenci v této aktivité jsme se zaméfili na udrzitelnost vysledkud
intervenci a jejich efektl jak pro osoby z cilovych skupin, tak podminky pro tuto udrzitelnost
po skonceni financovani aktivit z OP PPR.

V souladu s Teorii zmény jsme ovéfili Mechanismus pfilezitosti, kdy by finan¢ni a kapacitni
dostupnost sluzeb péce o déti méla uvolfiovat Easové kapacity rodi¢u a vytvaret tak prostor
pro vykon zaméstnani a ekonomickou aktivitu (zejména u zZen, respektive u pecujiciho
rodice).

1 Pojem projekt je pro potFeby této pFipadové studie pouZivan souhrnné pro oznaceni t¥i na sebe navazujicich
projektd realizatora.
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2. Abstrakt

Projekt Détska skupina Zvonek

CiL: rozsiteni sluZeb péce o dité v misté realizace, a tim podpofit dfivéjsi
navrat rodiéd do prace.

36 mésicl — 6 fazi, od 1.10.2017 — 30.9.2020

24 mésicl — provozni faze, 1. 10. 2020 do 30.9. 2022 (navazujici projekt)

CILOVE SKUPINY:
Rodice déti od 2 let (zaméstnanci Magistratu HMP)

"@:. Déti od 2 let
- Odborni pracovnici a dal8i pracovnici zafizeni
nedostateéna kapacita zarizeni poskytujici pédi diivéji navrat
pfedskolnich zafizeni na o détiod 2 let petujicich rodiéd do
Uzemi hl. m. Prahy a s kapacitou 12 mist zaméstnani a udrZeni
zvysujici se poptavka jejich ekonomicke
rodicd aktivity
FAKTORY USPECHU
Stabilni instituce stojici za Zainteresovani a Snadna dostupnost Nizké naklady pro
fungovanim détské motivavani zaméstnanci zafizeni pro zaméstnance pecujici rodice
skupiny DS i diky HPP magistratu

Projekt Détska skupina Zvonek reagoval na nedostateénou kapacitu
Nedostatecna kapacita pfedskolnich zafizeni na uzemi hlavniho mésta Prahy. Cilem projektu bylo
pfedSkolnich zafizeni na vytvoﬁﬁtdétskou skupinu s kapagitou 12 mist, a tim podpofit dfivéjsi navrat
. . rodiéu do prace. V koneéném dusledku mél projekt pfispét ke zmirnéni
uzemi hl. m. Prahy finanéné naroéného obdobi v dobé rodi¢ovské dovolené a ohroZeni
zaméstnanosti (zejména) Zen na rodi¢ovské dovolené.

Pro pfihlasovani déti do dochazky funguje rezervaéni systém. Pocet

ﬁ Rezervaéni systém aktivnich smluv o zajisténi pécée o dité diouhodobé pievysuje poéet mist v
! umoZniuje kryti poptavky détské skuping, ale vzhledem k dochazkovému systému se dlouhodobé dafi
ammm PievaZujici kapacity zafizeni vykryt potieby rodiéi.

Krizovym obdobim pro provoz détské skupiny bylo pfredevsim obdobi
pandemie. | pFes viechna sva omezeni bylo vyuZito efektivné, a to k rozvoji

Zdroje byly vyuZity efektivné zaméstnancl, koncepéni tvorb& daldi napin& provozu a zavedeni online
i b&hem krizového obdobi vyuky.
Za pandemie
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3. Popis projektu

. _______________________________________________________________________________________________________________________________________________|
Projekt reagoval na nedostatek cenoveé pfijatelnych a kvalitnich zafizeni péce o déti
predskolniho véku na uzemi hlavniho mésta Prahy. Nedostatek téchto sluzeb je vyznamnou
bariérou ve vztahu ke sladéni pracovniho, soukromého a rodinného zivota. V dlouhodobém
horizontu miZze tento nedostatek ovliviiovat miru zaméstnanosti pecujiciho rodi¢e v obdobi
péce o déti predSkolniho véku, ale také v obdobi po dovrSeni $kolniho véku, kdy se Cast
pecujicich rodicu jiz trvale nevrati na trh prace.

Konkrétné projekt reagoval na zvysujici se poptavku cilové skupiny — rodiéu (zaméstnanc()
Magistratu hlavniho mésta Prahy — po firemnim zafizeni poskytujicim péci o déti od 2 let,

a to pfedevsim z dlivodu nedostatku kapacit nebo cenové nedostupnosti téchto sluzeb

v hlavnim mésté.

Cilem projektu tak bylo rozSifeni sluzeb péce o dité v misté realizace a zlepSeni podminek
pro rychlejsi navrat do prace po rodi¢ovské dovolené. Prostfedkem naplinéni cile mélo byt
vybudovani zafizeni pro péci o déti pfedskolniho véku.

Oc&ekavanym vysledkem projektu méla byt
podpora nejméné 12 rodi€u (zaméstnancu)
Magistratu hlavniho mésta Prahy. Vystupem
projektu mél byt vznik zafizeni, které bude
poskytovat péci o déti od 2 let véku do véku
zahajeni povinné Skolni dochazky

s kapacitou 12 mist. Provoz zafizeni mél byt
zajisStovan celoro¢né s dennim reZzimem

v provozni dobé tak, aby v maximalni mife
vyhovoval rodi¢lim a jejich pracovni dobé.

Prvni z projektt Détské skupiny Zvonek
trval 36 mésicu a zahrnoval celkem 6 fazi,
od 1.10.2017 — 30.9.2020, pfiCemz na prvni fazi vybudovani zafizeni navazovalo 5 fazi
provozu po 6 mésicich. Navazujici projekt byl realizovan od 1.10.2020 do 30.9.2022

a v souCasnosti je realizovan treti projekt, jehoz predpokladana doba realizace

je od 1.10.2022 do 30.9.2023. Konkrétni vysledky téchto projektu je Casto tézké realné
oddélit, proto v textu nize reflektujeme i nékteré aktivity navazujicich projektl. Soubézné
s détskou skupinou Zvonek funguje i druha détska skupina Magistratu hlavniho mésta
Prahy KliCek, tyto détské skupiny vyuzivaji Castecné stejné prostory.

V soucéasné dobé je v provozu jesté dalsi détska skupina s nazvem Klicek s
kapacitou 12 mist. V roce 2023 se planuje otevieni dalSich tii détskych skupin.
Zajem o umisténi déti je znacny, a to nejen z fad zaméstnancd-rodict
Magistratu hl. m. Prahy. Zajem o umisténi déti jiz vyjadfrili i zastupitelé hl. m.
Prahy a o sdileni mist ma zajem Méstska policie hl. m. Prahy. Odbornici z fad
zaméstnancu-prarodic¢l Magistratu hl. m. Prahy by této sluzby také radi vyuZili,
nemuseli by pfedéasné odchazet do dichodu z divodu péce o vnoucata.
[vedeni DS]

4. Charakteristika realizatora projektu a motivace k realizaci projektu

Realizatorem projektu bylo Hlavni mésto Praha, motivaci k realizaci projektu byla zvysujici
se poptavka zaméstnancu (cilové skupiny) po firemnim zafizeni poskytujicim péci o déti
od 2 let, respektive pro déti v pfedSkolnim véku. Po¢et zaméstnanct MHMP dosahl v roce
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2017 poctu 2 091 a vzhledem k demografickému slozeni Ize pfedpokladavat, ze az 60 %
zaméstnancu, tj 1 255 zaméstnanct by mohlo spadat do kategorie rodici s détmi

v predskolnim véku. Jedna se v8ak pouze o odhad a podil rodi¢t na poctu zaméstnanct
muze byt ve skute¢nosti odliSny. Z dlouhodobého hlediska se podle dostupnych statistik

az 25 % déti nepodafi umistit na vybranou matefskou Skolu a 6 % déti neni dokonce pfijato
na zadnou. Tento stav byl v Praze navic umocnén tim, Ze v roce 2017 pfipadalo na jednu
matefskou $kolu 104 déti, zatimco pramér CR byl 70. Matefské $koly v Praze, spolu s t&mi
ve StfedoCeském kraji, také vykazovaly nejvétsi naplnénost téchto zafizeni.

ZvySena poptavka zaméstnancUl tak souvisela s nedostate¢nymi kapacitami standardnich
zafizeni predskolni pé€e na uzemi hlavniho mésta Prahy. V pfipadé soukromych zafizeni
pak zaméstnanci hodnotili cenu za sluzbu jako pfili§ vysokou. VSichni 3 rodie, s nimiz byl
veden rozhovor, uvedli, ze placeni soukromé Skolky by mélo vyznamny dopad na rodinné
finance. Motivace pecujiciho rodi¢e k navratu do zaméstnani by se v pfipadé vyuziti
soukromého zafizeni zasadné nezvySovala.

Vytvoreni détské skupiny bylo dlouhodobym zamérem realizatora projektu, poptavka
zaméstnancu po obdobné sluzbé dlouhodobé stoupala. Realizator obdobné zafizeni vidél
v zahrani€i, coz zvySilo jeho motivaci projekt realizovat. Po zvazeni moznosti financovat
zfizeni zafizeni tohoto typu pro zaméstnance Magistratu hlavniho mésta Prahy vyuzil
realizator pfilezitosti v podob& Operaéniho programu Praha — pdl rastu CR jako jediné
moznosti ziskat externi prostfedky na chod détské skupiny.

5. Vysledky projektu a faktory jeho uspéchu
___________________________________________________________________________________________________________________________________________|
Détska skupina byla planovana s kapacitou 12 déti, coz se v ramci realizace povedlo naplnit.
Ocekavanym vysledkem pak bylo podporeni alespon 12 rodicu, celkovy pocet
podpofenych rodi€l v§ak tuto hranici vysoce presahl. Pouze k 31. 8. 2022 bylo aktivnich 55
smluv (coz predstavuje 55 podporfenych rodi¢l). Za celou dobu provozu détské skupiny byl
pocet jesté vysSi a dosahl hodnoty 158 podporfenych rodi¢i. Détska skupina byla
vybudovana v prostorach byvalého méstského bytu, nedaleko od budovy magistratu.

V bézném provozu tuto skupinu navstévuje primérné 8 déti denné. Diky aktivnimu vyuzivani
rezervacniho systému je mozna fluktuace déti i béhem dne. Diky tomu napf. v pribéhu
mésice srpna roku 2022 vyuzilo toto zafizeni celkem 31 déti. Flexibilita je navic umocnéna
moznosti umistit své dité jak do DS Zvonek, tak do DS Kili¢ek, nebot rodiCe maji uzavienou
smlouvu vzdy s obéma skupinami sou¢asné. V soucasné dobé ma DS Zvonek aktivnich

55 smluv o zajisténi péce o dité. RodiCe tak vyuzivaji détskou skupinu jak pro pravidelné
umisténi déti, tak pro nepravidelné umisténi, napfiklad pfi snizeném Uvazku pecujici osoby,
¢i pfi nahlému vypadku pecujici osoby, napf. z divodu nemoci. Vzhledem k faktu, Ze existuje
prebytek poptavky, vznikl v rezervaénim systému statut nahradnika. Tento princip umozriuje
efektivni vyuzivani kapacity détské skupiny.

1%

" Rodi¢e hodnoti sluzby détské skupiny
velmi kladné, pfedevsim co se tyka
obsahové napiné a vybavenosti détské
skupiny. V porovnani se standardnim
predSkolnim zafizenim rodie vyzdvihuji
pfedevSim pestrou a edukativni napln
denniho programu a pfistup k rodi¢im,
jelikoz jsou pravidelné a v predstihu
informovani o planovanych aktivitach.
Pestrost obsahové napiné je mimo jiné
pozitivnim dusledkem zfizeni DS v bytovém
prostoru.
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Pfestoze na pocatku realizace projektu vnimal realizator tento fakt jako uréité riziko, ukazalo
se, ze nedostatek prostoru uvniti détské skupiny a umisténi v centru Prahy mize byt naopak
vyhodou. Zatimco standardizované zafizeni pfedskolniho vzdélavani (matefské Skoly) jsou
vybavené zahradou a détskym hfistém, DS Zvonek je zfizena v bytovém prostoru a je tak
nucena realizovat aktivity pro déti mimo malé prostory a vytvafi tak zajimavy a pestry
program pro umisténé déti. Pfi rozhovoru s vedouci détské skupiny vyplynulo, ze v ramci
provozu DS se jedna spiSe o nadstandardni aktivity, které nejsou typické pro vSechny DS.

Podle rodi¢a, jenz byli respondenty fizeného rozhovoru, umoznilo vyuziti sluzeb DS

vr wawys

Zvonek mél velky vliv na to, Ze jsme se s manzelkou mohli vratit do prace.
Podélili jsme se totiz o rodi¢ovskou spravedlivé. Kdyby tady détska skupina
nebyla, byl by navrat do prace velmi omezeny, pokud by to vibec Slo. Asi bych
minimalné ja musel zvaZovat zménu zaméstnani. [rodi€]

Rodice preferovali détskou skupinu pred alternativami, a to predevsim diky snadné
dostupnosti tohoto zafizeni pro zaméstnance magistratu a nizkym nakladiim.? NékteFi
rodice byli se sluzbou spokojeni a vyuzivali ji nepravidelné i v pfipadé, kdy jiz dité
navstévovalo povinny posledni ro¢nik pfedskolni dochazky v matefské Skole. Z rozhovort
vyznéla ochota rodi€l vyuzivat DS i v pfipadé ¢astecného zpoplatnéni v fadu nizSich tisicl
korun za dité mési¢né. Ocernovanou vyhodou DS je také jeji provoz v dobé hlavnich letnich
prazdnin, kdy jsou matefské Skoly zaviené a rodic¢e jsou nuceni hledat alternativy pro
umisténi svych déti.

Jednim z klicovych faktora tispéchu je realizator projektu, kterym je
@ Magistrat hlavniho mésta Praha. Existuje silny predpoklad pokraéovani

¢innosti détské skupiny i po ukoncéeni financovani z projektu/d, a to pfi
nezménéneé kapacité.

Peclujicim osobam je nabidnuta smlouva na hlavni pracovni pomér na dobu neurcitou

se zkuSebni dobou 3 mésice. Pracovni pomér je nejen z pohledu pracovniho prava, ale také

z pohledu socialnich a ekonomickych jistot velkou vyhodou pro pecujici osoby.

To se projevuje v niz8i fluktuaci téchto osob v pfipadé Détské skupiny Zvonek v porovnani

s jinymi détskymi skupinami.’

Nasi vyhodou je, Ze muzeme nabidnout hlavni pracovni pomér se vSemi
vyhodami zaméstnance magistratu. To je nase konkurencéni vyhoda,
protoZe sehnat dobrou chivu a udrzZet ji je docela problém. [vedeni DS]

? RodiCe plati pravidelné jen pfispévek na stravovani, neexistuje Zadny poplatek za umisténi ditéte.
3 VétSina détskych skupin nabizi pracovni pomér pro pecujici osoby na DPP nebo DPC.
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Dalsim faktorem uspéchu je vedouci détské skupiny, ktera je
od roku 1993 zaméstnankyni Magistratu hlavniho mésta Prahy.
Na tuto pozici byla vybrana z divodu zkuSenosti prace s détmi
ve volném &ase. Pozitivni pfistup a aktivitu v této mimopracovni
¢innosti pak pfenesla do realného fungovani détské skupiny,
coz se odrazi predevsim v obsahové naplni.

K bezproblémovému chodu DS pfispéla také realizace projektu
prostfednictvim OP PRR zjednoduSenou metodou vykazovani
s vyuzitim jednotkovych nakladu.

Obdobi pandemie vzhledem k zavedenym vliadnim opatfenim
bylo respondenty hodnoceno jako krizové. Détska skupina,

i pfes uzavfené prostory, vyvijela ¢innost v obdobi pandemie.
Dva dny v tydnu byla pro déti pfipravena online vyuka,

ve zbylém Case byla rodi¢um k dispozici kreativni a edukativni
videa. Pecujici osoby v dobach pandemie pfipravovaly program
na online vyuku (v€etné videi), harmonogram na budouci
mésice a zaroven se Ucastnily vzdélavaci kurzll na rizna
témata za vyuziti portalu Ministerstva prace a socialnich véci.

Dle proklamaci vedouci DS, je s jejich €innosti Magistrat hlavniho mésta Prahy

natolik spokojen, Ze se pfedpoklada dalSi pokraCovani provozu, a to i za prfedpokladu,

Ze by Magistrat hlavniho mésta Prahy nemohl vyuZzit financovani prostfednictvim OP

a musel by zajistit financovani z vlastnich zdroju a pfispévku na provoz détské skupiny ze
statniho rozpoc¢tu v souladu se zakonem o détskych skupinach. Projekt tak ma velky
predpoklad udrzitelnosti i po ukonéeni financovani z prostfedkt OP PPR.
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